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1. DEFINIZIONI 

CLIENTE FINALE: Persona fisica o giuridica che acquista gas naturale per uso proprio. 

CODICE DI RETE: Regole per la gestione e il funzionamento della rete di distribuzione emanate dal 

DISTRIBUTORE in conformità alle direttive ARERA. 

CONTATORE (Gruppo di Misura): Apparecchio di misura dei consumi di gas presso il PUNTO DI 

RICONSEGNA (PDR). 

DERIVAZIONE D’UTENZA: Insieme delle tubazioni e dei dispositivi di collegamento tra la rete e il 

CLIENTE FINALE. Inizia dall’organo di presa (incluso) e termina al CONTATORE (escluso) o all’organo 

di intercettazione terminale. 

DIRAMAZIONE D’UTENZA: Sottoinsieme della DERIVAZIONE che collega la colonna montante al 

CONTATORE. 

DISTRIBUTORE: Soggetto concessionario che gestisce la rete locale ed è il solo autorizzato a 

intervenire su reti, derivazioni e contatori. 

IMPIANTO INTERNO: Tubazioni ed elementi posti a valle del PUNTO DI RICONSEGNA, non di 

proprietà del DISTRIBUTORE. 

PUNTO DI EROGAZIONE / RICONSEGNA (PDR): Sezione di tubazione (immediatamente a valle della 

flangia di uscita del contatore) in cui avviene la riconsegna del gas dal DISTRIBUTORE al CLIENTE 

FINALE. 

RETE DI DISTRIBUZIONE LOCALE: Insieme dei gasdotti che congiungono le reti di trasporto 

nazionale/regionale ai PUNTI DI RICONSEGNA. 

SERVIZIO DI VETTORIAMENTO: Trasporto del gas sulla rete locale eseguito dal DISTRIBUTORE per 

conto del VENDITORE. 

VENDITORE: Società abilitata alla vendita del gas ai CLIENTI FINALI. 

 

2. PREMESSA 

In conformità al Codice di Rete e alla regolamentazione ARERA, il presente documento stabilisce il 

listino prezzi delle prestazioni erogate dal DISTRIBUTORE presso il PDR, in coerenza con i titoli 

concessori e le convenzioni di affidamento vigenti. 

Il documento disciplina sia le attività tecniche standard sia i corrispettivi dovuti in caso di mancato 

intervento per cause non imputabili al DISTRIBUTORE. 

3. OGGETTO E APPLICABILITÀ 

3.1 Prestazioni standard 

Il presente listino si applica alle attività tecniche a tariffa fissa eseguite dal DISTRIBUTORE su richiesta 

di: 

 VENDITORI: per interventi relativi ai propri CLIENTI FINALI; 

 CLIENTI FINALI: unicamente in assenza di un contratto di fornitura attivo e limitatamente alle 

sole prestazioni compatibili. 

3.2 Prestazioni a preventivo 

Gli interventi non ricompresi tra le attività standard sono soggetti alla formulazione di un preventivo 

analitico secondo i criteri di cui al successivo punto 4.3. 

4. DISPOSIZIONI GENERALI 

4.1 Modalità operative e sicurezza 
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 Identificazione: Il personale operativo (dipendente o di imprese terze incaricate) è tenuto a 

esibire apposito tesserino di riconoscimento ed eventuale divisa aziendale. 

 Conformità normativa: Tutti gli interventi sono eseguiti nel rispetto della legislazione 

vigente, delle norme tecniche e delle procedure aziendali di sicurezza. Non sono ammesse 

deroghe in alcuna fase lavorativa. 

4.2 Struttura dei corrispettivi ed esclusioni 

 Inclusioni: I prezzi a listino comprendono la manodopera e i materiali necessari per restituire 

l'opera finita a regola d’arte. 

 Esclusioni: Sono esclusi dai prezzi indicati gli oneri relativi all'ottenimento di autorizzazioni o 

permessi pubblici e privati (a carico del richiedente) e l'IVA, che verrà applicata secondo le 

aliquote di legge. 

4.3 Criteri di calcolo per i preventivi 

I corrispettivi per le prestazioni non standardizzate sono determinati sulla base dei seguenti 

parametri: 

 Personale aziendale: costo orario medio da CCNL di categoria per area professionale, inclusi i 

tempi di trasferimento dalla sede al luogo di lavoro; 

 Materiali di magazzino: prezzi di listino standard, senza alcuna maggiorazione; 

 Prestazioni di terzi: costi da contratto d’appalto in essere, senza alcuna maggiorazione; 

 Spese generali: percentuale addebitata sui costi diretti, esplicitata distintamente nel 

preventivo. 

4.4 Aggiornamento delle condizioni economiche 

I prezzi e le disposizioni del presente listino si intendono automaticamente aggiornati ed adeguati a 

eventuali successive delibere o provvedimenti emanati da ARERA. 
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5. ELENCO PREZZI 

 

PRESTAZIONE 
CODICE 

PRESTAZIONE 
PREZZO 

1. ATTIVAZIONE/RIATTIVAZIONE/INTERRUZIONE/SOSPENSIONE FORNITURA 

1.1 Attivazione fornitura fino alla classe G6 compresa 

(Contributo ex 570/2019/R/gas Allegato A (RTDG), articolo 87 e s.m.i.) 
A01 - A40 

30,00 € 

1.2 Attivazione fornitura superiore alla classe G6 

(Contributo ex 570/2019/R/gas Allegato A (RTDG), articolo 87 e s.m.i.) 
45,00 € 

1.3 Disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale fino alla classe 

G6 compresa 

(Contributo ex 570/2019/R/gas Allegato A (RTDG), articolo 87 e s.m.i.) 
D01 

30,00 € 

1.4 Disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale superiore alla 

classe G6 

(Contributo ex 570/2019/R/gas Allegato A (RTDG), articolo 87 e s.m.i.) 

45,00 € 

1.5 Sospensione della fornitura per morosità del cliente finale ad intervento 

eseguito fino alla classe contatore G6 compresa 

SM1 

 

30,00€ 

1.6 Sospensione della fornitura per morosità del cliente finale ad intervento 

eseguito per classi contatore superiori a G6 fino alla classe contatore G25 

compresa 

45,00 € 

1.7 Sospensione della fornitura per morosità del cliente finale ad intervento 

eseguito per classi contatore superiori alla classe contatore G25 
75,00 € 

1.8 Sospensione della fornitura per morosità del cliente finale ad intervento 

annullato oltre i termini con intervento in corso 
30,00 € 

1.9 Riattivazione a seguito di sospensione per morosità del cliente finale fino 

alla classe contatore G6 

R01 

20.00€ 

1.10 Riattivazione a seguito di sospensione per morosità del cliente finale per 

classi contatore da G10 a G25 
30,00 € 

1.11 Riattivazione a seguito di sospensione per morosità del cliente finale per 

classi contatore superiori a G25 
45,00 € 

1.12 Riattivazione della fornitura di gas in seguito ad accertamento 

documentale per contatori di calibro fino a G6 
R40 

30,00 € 

1.13 Riattivazione della fornitura di gas in seguito ad accertamento 

documentale per contatori di calibro superiore a G6 45,00 € 

1.14 Interruzione dell’alimentazione della fornitura nei casi in cui non sia 

possibile disattivare la fornitura accedendo al misuratore per cause 

indipendenti dal distributore 

SM2 A preventivo 

1.15 Interruzione dell’alimentazione della fornitura annullato oltre i termini ma 

entro il giorno precedente l’attività SM2 100,00 € 

1.16 Interruzione dell’alimentazione della fornitura annullato oltre i termini 

con intervento in corso SM2 150,00 € 

1.17 Riattivazione della fornitura in seguito a sospensione per potenziale 

pericolo per cause dipendenti dall’impianto interno del cliente finale 
A02 40,00 € 

1.18 Disattivazione fornitura con ufficiale giudiziario  150,00  € 

1.19 Riattivazione tramite voltura su PdR sospeso per morosità 
RVA 20,00€ 
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PRESTAZIONE 
CODICE 

PRESTAZIONE 
PREZZO 

2. SOPRALLUOGHI TECNICI A RICHIESTA 

2.1 Sopralluogo tecnico, su richiesta dell’Utente, al contatore/gruppo di 

misura per la verifica di eventuali manomissioni 

 
30,00 € 

3. MISURATORI-VERIFICHE, TELELETTURA E TELE GESTIONE 

3.1 Verifica presso laboratorio qualificato della funzionalità del contatore fino 

alla classe G6 compresa V01 

N.B. La verifica del 

gruppo di misura 

implica 

normativamente 

anche la verifica del 

dispositivo di 

conversione; se 

presente 

aggiungere la voce 

di prezzo 3.7 

200,00 € 

3.2 Verifica presso laboratorio qualificato della funzionalità del contatore 

superiore alla classe G6 e fino a classe G16 compreso, inclusi misuratori 

integrati 

350,00 € 

3.3 Verifica presso laboratorio qualificato della funzionalità del contatore dalla 

classe G16 alla classe G40 compresa 
750,00 € 

3.4 Verifica presso laboratorio qualificato della funzionalità del contatore dalla 

classe G65 alla classe G100 compresa 
1.500,00 € 

3.5 Verifica presso laboratorio qualificato della funzionalità dal contatore oltre 

la classe G250  
A preventive 

3.6 Verifiche del contatore come da Delibera 569/19/R/gas s.m.i., effettuate in  

laboratorio 

(Importo di cui all’art. 56.7 lettera a.: nei casi in cui la validità del bollo metrico del 

contatore sottoposto a verifica risulti scaduto o lo stesso non sia stato sottoposto 

alle verifiche periodiche previste dalla normativa vigente) 

V01 5,00 € 

3.7 Verifica delle funzionalità dei dispositivi di conversione, comprensiva di: 

- Verifica del dispositivo di conversione effettuata da operatore metrico 

- Richiesta ed esecuzione verifica periodica a seguito della rimozione dei 

sigilli 

Note informative: 

Sono esclusi dal valore totale esposto i costi per la verifica del relativo contatore 

associato. La verifica del gruppo di misura implica normativamente anche la verifica 

del dispositivo di conversione, oltre alla verifica del contatore ad esso associato 

 750,00  € 

3.8 Sostituzione batteria correttori di volumi  160,00 € 

3.9 Verifica pressione di fornitura al punto di riconsegna per cliente alimentato 

in bassa pressione con verifica della pressione dello stesso punto di 

riconsegna effettuata da più di cinque anni solari 

(Importo ex art. 48.3 della Delibera 12 dicembre 2013 574/2013/R/gas 

s.m.i.) 
V02 

30,00 € 

3.10 Verifica pressione di fornitura al punto di riconsegna per cliente alimentato 

in bassa pressione con verifica della pressione dello stesso punto di 

riconsegna effettuata da non più di cinque anni solari 

30,00 € 

3.11 Sostituzione di contatore attivo di pari calibro su richiesta del cliente per 

contatori di calibro G4  100,00 € 

3.12 Sostituzione di contatore attivo di pari calibro su richiesta del cliente per 

contatori di calibro superiore a G4  A preventivo 

3.13 Sostituzione del gruppo di misura di calibro fino al G4 a causa di 

danneggiamento imputabile a omessa/inadeguata custodia da parte del 

Cliente Finale. 

 100,00 € 

3.14 Sostituzione del gruppo di misura di calibro superiore al G4 a causa di 

danneggiamento imputabile a omessa/inadeguata custodia da parte del 

Cliente Finale. 

 A preventivo 

NOTA: Gli importi unitari di cui sopra saranno addebitati qualora la verifica del gruppo di misura o della pressione al punto di riconsegna conduca ad 

accertare errori nella misura non superiori ai valori ammissibili fissati dalla normativa metrologica vigente. 
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PRESTAZIONE 
CODICE 

PRESTAZIONE 
PREZZO 

4.  ALLACCIAMENTI 

4.1 Esecuzione, rimozione, modifica e/o potenziamento di allacciamenti, mediante 

esecuzione di lavori semplici o complessi 

PN1 - PR1- 

PM1 

A preventivo 

4.1.1 Realizzazione diramazione di utenza per contatori calibro fino a G6 

diramazione d’utenza di lunghezza inferiore o uguale a 10m 
Contributo 

204,92 € 

4.1.2 Eccedenza ogni metro in più oltre i 10 metri  
Contributo 

16,39 €/mt 

4.2.1 Spostamento contatore calibro ≤ G6, entro 3 metri misurati in sviluppo della 

tubazione 
Contributo 

150,00 € 

4.2.2 Spostamento contatore, calibro ≤ G6, per eccedenza oltre i 3 metri  
Contributo 

20,00 € / mt 

4.2.3 Spostamento di contatori di calibro superior al G6. 
A preventivo 

Nota: 

Contributo allacciamento previsto per le utenze nei comuni di Castrovillari, San Basile, Laino Borgo e Laino Castello. 

Le misurazioni per il calcolo della lunghezza di eccedenza vengono effettuate a partire dalla mezzeria della sede stradale; qualora la larghezza della 

strada o piazza sia superiore a 20 metri, la misurazione decorre da 10 metri dal ciglio stradale. 

Nei tratti di allacciamento ricadenti in proprietà privata, il richiedente dovrà eseguire, a propria cura e spese, per la parte ricadente in detta 

proprietà, le opere murarie, gli scavi, i rinterri ed i ripristini necessari per la posa della tubazione. 

 

5. ACCERTAMENTI DELLA SICUREZZA DEGLI IMPIANTI DI UTENZA 
AI SENSI DELLA DELIBERA 06 FEBBRAIO 2014 40/2014/R/GAS s.m.i. 

5.1 Accertamento impianto di utenza con portata termica complessiva minore o 

uguale a 35 KW 

 
47,00 € 

5.2 Accertamento impianto di utenza con portata termica complessiva maggiore di 

35 kW e minore o uguale a 350 kW 

 
60,00 € 

5.3 Accertamento impianto di utenza con portata termica complessiva maggiore di 

350 kW 

 
70,00 € 

5.4 Intervento di sospensione della fornitura di gas derivante dall’applicazione 

della Delibera 40/2014 

(Importo di cui all’art. 8.5 della Delibera 40/2014) 

 

35,00 € 

6. LETTURE STRAORDINARIE DEL GRUPPO DI MISURA 

6.1 Lettura straordinaria del gruppo di misura effettuata su appuntamento con il 

cliente finale 

 
25,00 € 

6.2 Letture richieste in modo continuativo in aggiunta alle letture 

c.d. di ciclo 

 
A preventivo 

7.  VOLTURA 

7.1 Voltura (Ordinaria, Mortis causa, Incorporazione societaria) 

VTG2 

25,00 € 

7.2 Voltura per SWITCH 25,00 € 

7.3 Voltura su PdR sospeso per morosità 25,00 € 

8.  MESSA A DISPOSIZIONE DATI TECNICI DEL PDR 

8.1 Messa a disposizione dati tecnici del PDR con lettura del misuratore M01 10,00 € 

8.2 Messa a disposizione dati tecnici del PDR senza lettura del misuratore M02 10,00 € 
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PRESTAZIONE 
CODICE 

PRESTAZIONE 
PREZZO 

9. MANCATI INTERVENTI PER CAUSE NON IMPUTABILI AL DISTRIBUTORE, DIVERSE DALLA MANCATA PRESENZA DEL 
CLIENTE FINALE 

 

9.1 

 

Per le prestazioni di cui ai punti 1, 2, 3 e 4, per accessi richiesti dalla 

società di vendita per conto del cliente finale, per le seguenti causali: 

 Mancanza di tenuta dell’impianto interno 
 Impianto interno non ultimato 
 Evidenza di anomalie sull’impianto interno 

 Opere a cura cliente non disponibili (cassetta/nicchia di 

contenimento/alloggiamento del misuratore non 

eseguiti/installati correttamente, o di dimensioni inadeguate 

rispetto agli standard tecnici comunicati nel preventivo 

 Impossibilità di eseguire una prestazione a causa della 

inesattezza dei dati forniti (ad es: indirizzo errato) 

 Ripensamento/errata richiesta/rinuncia del cliente finale 

alla prestazione 

 

40,00€ 

 

NOTA: Nei casi di mancata presenza del cliente finale all’appuntamento per l’esecuzione di prestazioni soggette a

livelli specifici e generali di qualità commerciale non viene addebitato alcun costo al richiedente. 

10.  ALTRI INTERVENTI 

10.1 Consegna duplicato chiave a domicilio, in orario di lavoro  10,00 € 

10.2 Consegna duplicato chiave a domicilio, fuori dal normale orario di lavoro, 

tramite personale reperibile 

 
30,00 € 

 

 

 


